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             CICLO SEMINARIOS ESPECIALIZADOS CHILE DIGITAL 2013-2014 


PROGRAMA Y FICHA INSCRIPCIÓN
SEMINARIO ESPECIALIZADO USO PROFESIONAL REDES SOCIALES EN LOS NEGOCIOS Y PERSONAL BRANDING
INCLUYE COCKTAIL NETWORKING CLUB CHILE DIGITAL

05 Diciembre 2013, Salón principal Sofofa
Horario: 8:30-14:00 hrs. 

Los objetivos del seminario son: 

1. Sensibilizar a los Directores, Gerentes y ejecutivos en torno a la importancia del marketing en redes sociales y del personal branding de sus ejecutivos para potenciar la marca  de la empresa en la era digital del consumidor 3.0. Como usarlas para el servicio al cliente y generar inteligencia competitiva. 

2. Entregar una visión de las principales herramientas en social media marketing y las claves para el uso profesional de Facebook, Twitter, LinkedIn, Google+, YouTube, Instagram y Pinterest en los negocios. 

3. Entregar claves estratégicas y herramientas que permitan diseñar, planear y medir el social media marketing de su empresa y el personal branding de sus ejecutivos.  
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PROGRAMA 

Acreditación y recepción: 8:15-8:45 hrs.
9:00-9:15: Estadísticas en redes sociales una visión global, latinoamericana y Chilena.

Speakers Seminario
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Roberto Arancibia, Social Media Chef, Top 5 Proffesor en redes sociales.
Charla 9:15-10:30 hrs: Personal Branding y Redes Sociales, “Impact & Influence” , Si Google no puede encontrarte nadie lo hará. 
Resumen charla: ¿Por qué es importante desarrollar una estrategia profesional de personal branding? Impact & Influence, como el personal branding de los ejecutivos es valorizado por las empresas. Características, ventajas y diferencias de cada red social, estrategias de personal branding a seguir en cada red social, Facebook, Twitter, Linkedin.  Mar digital y datos relevantes.
Biografía: Social Media Chef, escritor de blogs, Top5 entre los 100 Top Marketing Professors on Twitter por la revista Social Media Marketing Magazine, Texas, USA. Master Degree in Applied Arts and Science en RIT, Rochester, NY. TOP 50 professor, considerado uno de los mayores expertos en el área de Personal Branding y redes sociales, ha dictado charlas en Map3 2013, México, en Microsoft, Jump Interactive. 
10:30-10:45 hrs. Coffee break 
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Andres Silva, N°1 entre los 100 Top Marketing Professors on Twitter 
Charla 11:00-12:00 hrs: Uso Profesional Facebook, Twitter, Linkedin en las empresas y los negocios.
Resumen charla: ¿Cómo medir la efectividad y rentabilidad de las redes sociales en mi negocio? ¿Cuánto “vale” un like de Facebook?  y cuánto un follower de Twitter?  ROI de las redes sociales. Métricas y aplicaciones: Ratios de efectividad en campañas 3.0. Uso de aplicaciones Klout, Kred, PeerIndex. 
· ¿Cómo dirigir mi mensaje a mi grupo objetivo? Herramientas de segmentación, microsegmentación y nanosegmentación: TwSocial.

· El entorno competitivo 3.0, El cliente 3.0 sus tipos y su conducta. Redes sociales y ventaja competitiva.

· Diseño de la estrategia de social media marketing de la marca: Métodos CPRASI y 8Mandates. 

Biografía: N°1 entre los 100 Top Marketing Professors on Twitter por la revista Social Media Marketing Magazine, Texas, USA., y 50 Business Professors on Twitter por Onlinemba.com, USA. 

Asesor en Social Media Marketing de ProChile, Bolsa de Comercio de Santiago; Asociación de Directores de Marketing (ADM), Uruguay; Brasil Foods - Sadia Chile Creador de los Modelos MCT-CPRASI y ASR para estrategias de marketing y Punto de Venta 2.0.
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Cristián Gallardo, Experto en inteligencia competitiva en redes sociales, Latam Manager Socialbakers. 
Charla 12:00-13:00 hrs: Social Media, la nueva generación del Servicio al Cliente e Inteligencia competitiva.
Resumen charla: Se abordará como el Social Media está jugando un papel vital para las marcas en el servicio al cliente, y como mediante inteligencia competitiva se pueden identificar oportunidades en su core business. Este concepto se ejemplificará con empresas de distintas industrias, citando ejemplos a nivel mundial, luego latino americanos y finalizando con la situación actual de compañias locales. 

Además se presentarán insights claves de líderes de opinión de diversos sectores en latino américa respecto a como ven y están mejorando el servicio al cliente a través de las redes sociales. (Argentina, México, Chile, Colombia).
Biografía: Experto en inteligencia competitiva en redes sociales y Latam Manager de Socialbakers, empresa líder mundial en monitoreo y análisis de desempeño de marcas en redes sociales integrado con benchmarking, sirviendo a las principales 500 Fortune Companies en 75 países. Elegida por Facebook como la tercera preferida aplicación para uso de redes sociales en los negocios. Cristian es uno de los mayores expertos de Latinoamérica en el desarrollo de estrategias exitosas en social media para empresas utilizando inteligencia competitiva.
13:00-13:15 Mesa redonda, preguntas y respuestas 
13:15:14:00 Cocktail de Networking Club Chile Digital  

LAS ENTRADAS DISPONIBLES AL SEMINARIO SON LIMITADAS, POR ESTA RAZÓN LE RECOMENDAMOS ADQUIRIRLAS CON ANTICIPACIÓN. 
VALOR DEL SEMINARIO CLP $ 160.000 (US$320) p/p. 

Valor incluye materiales, coffee break y posterior cocktail de networking en el Club Chile Digital. 

FICHA INSCRIPCIÓN SEMINARIO 
Para inscribirse o inscribir a sus ejecutivos siga los siguientes pasos: 
I. LLENAR DATOS EMPRESA, SI CORRESPONDE
	Llenar sólo en caso de requerir factura.

	DATOS EMPRESA

	Nombre Empresa:.

	Rut: 
	Teléfono: 

	Giro:  

	Dirección: 

	País: 
	Ciudad:  

	

	DATOS PERSONA QUE SOLICITA RESERVA

	Nombre: 
	Apellido: 

	Email: 

	Cargo: 
	Fono: 


	DATOS ENCARGADO RECEPCIÓN DE FACTURA Y PAGO DE FACTURA

	Nombre:

	RUT:
	Teléfono: 

	Email:
	Cargo:


	INFORMACIÓN DE LOS PARTICIPANTES AL EVENTO 

	1.- Nombre Completo:

	Rut: 
	Cargo:

	Teléfono:
	e-mail:

	2.- Nombre Completo:

	Rut:
	Cargo:

	Teléfono:
	e-mail:

	3.- Nombre Completo:

	Rut: 
	Cargo:

	Teléfono:
	e-mail:

	4.- Nombre Completo:

	Rut:
	Cargo:

	Teléfono:
	e-mail:

	5.- Nombre completo

	Rut: 
	Cargo

	Teléfono: 
	e-mail: 


II. REALICE DEPÓSITO O TRANSFERENCIA BANCARIA A:


III. ENVIAR COMPROBANTE DEPOSITO O TRANSFERENCIA A INFO@CHILE-DIGITAL.COM
      Una vez realizado el depósito o transferencia bancaria, enviar comprobante y el presente formulario de inscripción llenado a info@chile-digital.com.  

Sólo se realizará la reserva si envía la presente ficha llenada en conjunto con el comprobante de transferencia. 
También tiene la opción de adquirir las entradas de manera online pagando con tarjeta de crédito en el siguiente link https://eventioz.cl/e/seminario-uso-profesional-redes-sociales-y-persona/registrations/new
IV. CONFIRMACIÓN
Recibirá confirmación de su inscripción dentro de 48 horas hábiles de recibida su información. 
V. CONSULTAS
T:+56-2-22042034

info@chile-digital.com
www.chile-digital.com
Chile Digital se dedica a potenciar la competitividad de las empresas latinoamericanas mediante la capacitación y networking en las áreas de internet, marketing digital e innovación, contribuyendo al desarrollo de estas industrias en la región.

Para cumplir estos objetivos lleva a cabo:
· Congreso Latinoamericano Chile Digital 2015 (www.chile-digital.com) 

· Club Chile Digital (http://club.chile-digital.com ) 

· Ciclo de conferencias y seminarios especializados (http://seminarios.chile-digital.com) 

· Chile Digital In Company (http://incompany.chile-digital.com ). 

Por su parte el Club Chile Digital busca actuar como un punto de encuentro y catalizador para acelerar la incorporación de Tecnologías y las mejores prácticas mundiales de Gestión en las áreas de ERPs/CRMs, Software, Ecommerce y Marketing Digital  que ayuden a las empresas a optimizar sus procesos comunicacionales, marketing y ventas. 

La organización se reserva el derecho a realizar cambios en el seminario y en cada una de las actividades.
BIO ANDES CONSULTING SPA


RUT  76.783.970-7


BANCO DE CRÉDITO E INVERSIONES (BCI) 


CUENTA CORRIENTE N°86100491


EMAIL   � HYPERLINK "mailto:info@chile-digital.com" �info@chile-digital.com� 








http://seminarios.chile-digital.com , T:+56-2-22042034, info@chile-digital.com 


